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1. Bilgi islem Daire Baskanhg

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 (BIDB) akademik arastirmalarda, egitim programlarinda ve idari
birimlerin isleyislerinde gerekli olan yazilim, donanim, network gibi merkezi bilisim
sistemlerini servise sunar ve kullanicilarin gereksinimlerini karsilar. ODTU'deki bilisim
olanaklarini diinyada 6nde gelen kuruluslar seviyesine ¢ikarmak icin teknolojik gelismeleri
takip eder.

2. Bilgi Islem Daire Baskanhg fletisim Bilgileri

: Yerleske ring yolu iizerinde insaat ve Bilgisayar Miihendisligi boliim binalari

Konum
arasinda yer almaktadir.



Tel :+90 3122103301
Faks :+903122103303
E-osta : metucc2metu.edu.tr
: http://www.bidb.odtu.edu.tr
URL : http://www.cc.metu.edu.tr

3. Bilgi islem Daire Bagkanhgi'mn gorevleri ve ODTU'ye verdigi servisler nelerdir?

Yerel alan ag1, yurt i¢i/yurt dis1 ag baglantilar

Merkezi sistemler iizerinde idari/akademik personel ve 6grenciler i¢in kullanici kodu
Elektronik Iletigsim Sistemi (EIS) kapsaminda birimler icin kullanici kodlar
Modem servisi

Kablosuz Bilgisayar Ag1 servisi

Bilgisayar kullanic1 egitimleri, kitapcik ve brosiirler, BIDB Kiitiiphanesi
PC Salonlar1, Akillr Sinif

ODTU TV

Insan Bilgisayar Etkilesimi (IBE) Arastirma ve Uygulama Labaratuvari
FTP

'Hot-line' danigmanlik servisi (e-posta: hot-lineE2metu.edu.tr, tel: 3355)
Merkezi Lazer yazici ¢ikti servisi

E-posta servisleri, elektronik listeler, forum

Merkezi lisanshi yazilimlar/paket programlar

Web iizerinde Akademik/Ogrenci Bilgi Sistemi (OIBS)

BIDB tarafindan Universitemiz mensuplarina saglanmakta olan bu merkezi servisler disinda
kalan diger konular (boliim/birim i¢i network altyapisi ve bu yapi ile ilgili problemler,
boliim/birim i¢i diger yazilim/donanim sorunlari) boliim/birim koordinatorlerinin
sorumlulugundadir.

4. Bilgi Islem Daire Bagkanhgi'mn verdigi servisler hangi giin ve saatlerde aciktir?

Yerel alan (yerleske ici) ve genis alan (Internet) baglantilari: 365 giin, 24 saat

Merkezi sistemler iizerinde sunulan servisler : 365 giin, 24 saat
Modem servisi : 365 giin, 24 saat
Kullanici Kodu servisi : 09:00-17:00 (Hafta ici)
Kiitiiphane : 09:00-17:00 (Hafta ici)
Boliim PC Salonlari : 09:00-17:00/

Yurtlar PC Salonlar1 : 24 saat

5. BIDB'nin verdigi servislerden yararlanmak icin yapilmas: gerekenler nelerdir?

Merkezi sistemler iizerinde ¢alismak ve Internet'e baglanmak isteyen akademik/idari
personelin Kullanict Kodu Bagvuru Formu 'nu boliim/birim koordinatorlerine onaylattiktan
sonra mesai saatlerinde BIDB 114 No'lu odaya personel kimlikleri ile birlikte basvurarak
kullanict kodu ve sifrelerini almalar gerekmektedir. Bu kullanici kodu ile akademik/idari
personel, e-posta gonderip alabilir, elektronik haberlesme listeleri ve haber gruplarina iiye
olabilir, merkezi sistemler iizerinde calisan yazilimlar1 kullanabilir, ODTU yerleskesi disindan
dial-up baglant1 saglayabilir, iicretli lazer-cikt1 servisinden ve ftp servisinden yararlanabilir,
Akademik/Ogrenci Bilgi Sisteminde sunulan her tiirlii hizmete erisebilirler.



Akademik/idari personelin kullanici kodlart ile erisebilecegi sistemler, bu sistemlerin
kullanim amaclar1 ve bu sistemler iizerinde calisan lisansh yazilimlar sunlardir:

Sistem Kullanim Amaclari Lisansh Yazilhhmlar*

Akademik, idari personele ve 6grencilerin
orca etkilesimli kullanimina agik UNIX tabanl Cplex
sunucu sistemdir.

simena (orca, Abaqus, Ansys, Maple,

roraual ve norwhal Akademik, idari personele ve 6grencilerin MSC. Marc/Mentat,
orqua ve narwia etkilesimli kullanimina a¢ik UNIX tabanl MSC. Patran, SPSS,
adlari ile . . .
sunucu sistemdir. Matlab, Mathematica,
ulasilmaktadir) .
Gaussian 03
Akademik, idari personele ve 6grencilerin
etkilesimli kullanimina agik UNIX tabanl Abaqus, Ansys, Maple,
sunucu sistemdir. Ayrica yiiksek iglem giicii MSC. Marc/Mentat, ,
beluga gerektiren uygulamalar bu sistem tizerinden MSC. Patran, SPSS,
caligtirilabilir. Bunun yani sira, diger sitemler Matlab, Mathematica,
tizerinde kullanilmakta olan yazilimlar i¢in Gaussian 03

lisans sunucusu olarak ¢aligmaktadir.

* Lisansl yazilimlar ile ilgili detayli bilgiye 11 No’lu sorudan ulasilabilir.
6. BIDB Merkezi Viriis Filtreleme servisi nedir?

BIDB merkezi sunucu sistemleri iizerinde, gelen e-postalardan spam olanlar1 ayirmak icin iki
farkli spam filtresi kullanilmaktadir. Filtreler tarafindan spam olarak isaretlenen epostalar
alicisinin mail dizini alinda SPAMBOX adindaki 6zel bir eposta kutusuna
yonlendirilmektedir. Kullanicilarnmiz kendilerine gelen spam e-postalara buradan
ulasabilirler.

Kullanilan eposta okuma programina gére SPAMBOX posta kutularina nasil ulasilacagi
bilgisini Sik¢a Sorulan Sorular -> E-posta Servisi adresinde bulabilirsiniz.

7. GRID Servisinden faydalanmak icin ne yapmaliyim?

Akademik kullanicilarimiz, Tiibitak-Ulakbim tarafindan verilmekte olan GRID servisiyle
yiiksek basarimli hesaplama gerektiren uygulamalan ¢alistirabilirler. GRID kiimesinin
kullanilabilmesi i¢in http://www.grid.org.tr/uyelik/uyelik.php baglantisindan bagvuru yapip,
kullanict hesabi actirilmasi gerekmektedir.

8. BIDB tarafindan egitim ve seminer diizenleniyor mu?

Her y11, ODTU geneline bilgisayar kullanici egitim ve seminerleri diizenlenmektedir. Egitim
ve seminerler uygun ders saatleri secenegiyle, BIDB Feza Altinoglu Seminer Salonu’nda
uygulamali olarak (kisi basina bir PC) tiim akademik/idari personelimize ve dgrencilere
iicretsiz olarak verilmektedir. Verilen seminerler giris seviyesindedir ve genel olarak
asagidaki konular1 kapsamaktadir:



¢  Windows XP ¢ OpenOffice
e UNIX e PhotoShop
e MS Word ¢« HTML

e MS Excel e Viriisler

e MS PowerPoint e Linux

o Internet

Seminerler hakkinda detayli bilgi ve bagvuru i¢in, http://seminer.bidb.odtu.edu.tr
baglantisina ulasabilirsiniz. Bunun disinda bilgisayar kullanici egitim ve seminerlerinin
tarihleri web sayfalar1 ve liste duyurular araciliiyla 6nceden duyurulmaktadir.

9. BIDB tarafindan yaymlanan kitap ve brosiirlere nasil ulasihr?

ODTU Bilgi islem Dairesi Kiitiiphanesi, Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 koprii bina 1.kat 109
No’lu odada bulunmakta ve burada bilgisayar sistemlerinin isletimi ile ilgili kullanici
kilavuzlari, kitapgiklar, bilgisayar dergileri ve periyodik dergiler kullanicilartmizin hizmetine
sunulmaktadir.

Kiitiiphanede satis1 yapilan kitap, kitap¢ik ve CD'lerin listesine
http://kutuphane.bidb.odtu.edu.tr adresinden ulasabilirsiniz.

10. Merkezi sistemler iizerinden lazer yazici ¢iktisi alinabilmesi icin yapilmasi
gerekenler nelerdir?

BIDB tarafindan, kullanicilarin lazer yazici ¢iktist alabilmelerini saglamak amaci ile iicretli
lazer yazici servisi verilmektedir. Bu servisten faydalanmak ve merkezi sistemden lazer ¢ikti
alabilmek i¢in yapilmasi gerekenler ile ilgili ayrintili ve giincel bilgiye http://yazici-
cikti.bidb.odtu.edu.tr adresinden ulasabilirsiniz.

11. Universitemizdeki lisansh yazihm/paket programlara ve internet iizerinde yer alan
programlara nasil ulasilir?

BIDB kiitiiphanesinde, yerleske ici kullanim lisanslar1 olan, yazilim iiriinleri DVD ve CD
medyalar1 halinde bulunmaktadir. Bu {iiriinlerle ilgili olarak, merkezi sistemler iizerinde
tanimli kullanic1 kodu/sifre ikilinizi kullanarak, http://cclibrary.metu.edu.tr adresindeki
programdan, bulunan iiriinlerin arastirmasini yapabilme (search), istenilen iiriinii ayirtabilme
(reserve) ve vazgecilmesi durumunda ayirtmayi iptal edebilme islemlerini yapabilirsiniz.

Lisans anlagsmasi icerisinde yer alan yazilim iiriinlerinin sik kullanilanlari icin, Universitemiz
yerleskesi icerisinde kullanima acik olan ve sadece akademik ve idari kullanicilarimizin
erisebilecekleri bir FTP Alani olusturulmustur. ftp:/ftp.cc.metu.edu.tr adresli bu alan icerdigi
iiriinler ile kullanicilara hizmet vermektedir. Bu alan akademik ve idari kullanicilarimiza
lisansh yazilim ve paket programlara ofislerinden, BIDB'na gelmeden ulagabilme imkani
saglamaktadir.

Bunlarin disinda merkezi sistemler iizerinde bulunan programlar, akademik/idari birimlerin
kullanimina yonelik hizmet veren UNIX tabanli sunucular {izerinde hizmete sunulmaktadir.
Asagida merkezi sistemler tizerinde calisan bazi yazilimlar yer almaktadir:



Matematiksel ¢oziimler iireten ve grafik kapasiteli bir yazilim olan Mathematica

[statistik uygulamalarina yonelik grafik kapasiteli bir yazilim olan SPSS

Niuimerik ¢6ziim algoritmalar iceren matematik paket programi NAG

Lineer denklem ¢ozen bir optimizasyon programi olan CPLEX

Miihendislik problemlerine grafiksel ¢6ziim iireten, grafik kapasiteli sonlu eleman

analizi yazihmi ABAQUS, ANSYS, MSC. MARC, MSC. MENTAT

e Mekanik iiriinlerin simiilasyonunu yapabilen bir paket program MSC. Patran

e Matematiksel ¢coztimler iireten ve grafik kapasiteli bir yazilim olan MAPLE

e Niimerik ¢6ziim algoritmalar1 (Linear Algebra Subprograms) iceren matematik paket
programi1 ESSL

e Molekiiler sistemleri, quantum mekaniginin temel yasalarina dayali hesaplamalarini

yaparak modellemek i¢in tasarlanip birlestirilmis programlar toplulugu olan Gaussian

03

Ayrica, Abaqus, Abbyy FineReader, Ansys, Autocad, MSC. Marc/Mentat, MSC. Patran,
Mathcad, Mathematica, Matlab, McAfee Antiviriis, Symantec Anivirils, X-Winpro yazilimlar
PC platformunda calistirilabilmektedir.

Internet diinyasinda genel kullamima agik bazi popiiler programlari (freeware, shareware, trial)
bulabileceginiz bir FTP Alan1 mevcuttur. Tiim kullanicilara hizmet veren bu FTP sitesine
ftp://ftp.metu.edu.tr adresinden ulasilabilmektedir.

12. Yerleske icerisinde yer alan PC Salonlari ve calisma saatleri nelerdir?

BIDB kullanicilara yerleske icerisinde kullanabilecekleri toplam 19 adet PC Salonu ile hizmet
verilmektedir. PC Salonlarinin yerleri, ¢calisma saatleri ve konfigiirasyonlarina iligkin giincel
bilgilere http://pc-salon.bidb.odtu.edu.tr ulasabilirsiniz.

13. Akillr Sinif nedir?

Akalli Sinif, videokonferans ve canli yayin teknolojisi ile yapilandirilmus, fiziksel olarak farkli
mekanlarda bulunan egitmen ile katilimcilar interaktif ortamda birlestiren bir yapidir
(http://akillisinif.bidb.odtu.edu.tr/).

Mevcut videokonferans sistemi ile diinyanin herhangi bir yerinde bulunan benzer teknolojiye
sahip siniflarla ortak dersler islenebilmekte, seminerler verilebilmekte ve jiiriler
yapilabilmektedir. Yapilan dersler, seminerler, sunumlar ve toplantilar Internet tizerinden
yerleskeye canli olarak yayinlanabilmektedir.

14. insan Bilgisayar Etkilesimi Arastirma ve Uygulama Labaratuvari nedir?

Insan Bilgisayar Etkilesimi Arastirma ve Uygulama Laboratuvari, etkilesimli teknolojilerin
(web siteleri ve diger bilgisayar yazilimlari gibi) tasarimi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi
icin gelistirilmis, test ve kontrol odasindan olusan bir laboratuvar ortamidir. Test sirasinda
kullanicinin goriintiisiinii, ekraninin goriintiisiinii ve goz hareketlerini kaydetme imkamn
saglayarak elde edilen bu verilerle programin kullanilabilirligi hakkinda bilgi sahibi olmak
miimkiin olmaktadir (http://ibe.bidb.odtu.edu.tr).




15. internet'e Yerleske disindan nasil baglamilir?

Yerleske iginden veya disindan modem hatlarini kullanarak ODTU merkezi sistemlerine
baglanmak isteyen kullanicilarimiz i¢in dial-up servisi verilmektedir. Kullanicilarin sadece
telefon iicreti odeyerek, ODTU merkezi sistemlerine ve Internet'e baglanmalarim saglayan bu
servis i¢in, bir modeme, bu sistemler tizerinde tanimlanmis bir kullanic1 koduna ve baglantiy1
gerceklestirmek i¢in kullanilacak gerekli programlara sahip olmasi yeterlidir. Su anda
personel veya 6grencilerin kullanimina acik 2 grup modem hatt1 bulunmaktadir. Bu hatlara
iliskin bilgi asagida sunulmustur:

Modem Hatlar:
Telefon Numarasi1 Hizi Hat Sayis1 Tiirii  Kullanim
08223141014 56 Kb/s |60 PRI  [Personel
21043 00 33.6 Kb/s |12 Analog Personel/Ogrenci

Bu servisten faydalanabilmek i¢in yapmaniz gereken islemler ile ilgili bilgiye bu baglantidan
erisebilir ya da BIDB 114 No'lu oda ya bagvurarak "PPP Connection to METU Systems"
isimli dokiimanin bir kopyasini edinerek ulasabilirsiniz.

Yurt i¢inden 6zel bir Internet Servis Saglayici firma araciligi ile ya da yurt disindan ODTU
hesaplariniza erisim hakki elde edebilmeniz i¢in "hot-line" servisimize (Bkz. 32 No'lu soru)
bagvurabilirsiniz.

Web Onbellekleme Servisi

Mensup ve 6grencilerimizin ODTU Kiitiiphanesinin iiyesi oldugu kaynaklara yerleske
disindan giivenli sekilde erisebilmelerinin saglanmasi amaciyla Yerleske Dig1 Onbellekleme
Servisi verilmektedir.

Kaynaklara ODTU icinden veya ODTU modem hatlarin1 kullanarak erisen kullanicilarimizin
asagidaki adimlar1 izlemesine gerek yoktur. Bu servis, sadece kaynaklara ODTU disindan bir
servis saglayici (ADSL, Kablo Net vb.) iizerinden baglant1 yapilmak istenmesi durumunda
gecerlidir. Servisten yararlanabilmek i¢in yapilmasi gereken islemlere bu baglantidan
ulasabilirsiniz.

16. ODTU Kablosuz Bilgisayar Ag servisinden nasil faydalanabilirim?

ODTU yerleskesi icinde, IEEE *802.11abg* standartlarinda, iki farkl tiirde kablosuz ag
altyapis1 bulunmaktadir. Birinci yayin olan eduroam, RADIUS tabanli altyap: tizerinden
802.1x giivenlik standartlarinm1 kullanmaktadir. Eduroam iiyesi kurumlarin kullanicilari, kendi
kurumlarinda aga baglanmak icin kullandiklar kullanici adi sifre ikilileri ile, eduroam iiyesi
olan bagka bir kurumdan aga baglanabilirler. Daha detayl bilgiye, http://eduroam.metu.edu.tr
baglantisindan erisebilirsiniz. Ikincisi ng2k, ODTU yerleskesi'nde kurulu olan kablosuz alan
aglarinda MAC adresi bazli kimlik dogrulama sistemi ¢calismaktadir. Kablosuz aga baglanmak
icin, http://netregister.cc.metu.edu.tr baglantisinda yer alan formu doldurmak yeterlidir. Daha
detayl bilgiye, http://kablosuz.bidb.odtu.edu.tr adresinden ulasabilirsiniz.




17. internet'te haberlesme yollar nelerdir?

Internet'te haberlesme, kisiler arasinda birebir e-posta yolu ile yapilabildigi gibi, belli bir konu
izerinde yazismak isteyen kullanicilar bir araya toplayan Elektronik Liste ve/veya Forum
araciligi ile de yapilabilmektedir. Bu liste ve forumlara iiye olan kullanicilar, e-postalarini iiye
olduklar Listelere veya Forumlara gonderebilir, gelen mesajlar1 okuyabilirler. Bu amacla
Bilgi Islem Daire Baskanlig1, E-posta Servisi, Elektronik Haberlesme Listeleri ve Forum
servisleri vermektedir.

E-posta Servisi
POP3 ve IMAP sunucularimi kullanan e-posta programlari haricinde, Bilgi Islem Daire

Baskanlig1 tarafindan web tabanli e-posta servisleri sunulmaktadir. Bu e-posta servislerine,
http://metumail.metu.edu.tr/ baglantisindan ulasilabilir.

Elektronik Haberlesme Listeleri Servisi

Bu servis, binlerce kullaniciy1 tek cati altinda toplayarak birden fazla listeye {iye olmalarini
saglayan ve bunun kaydini tutan giiclii bir liste sunucusu "Mailman" tarafindan verilmektedir.
Elektronik haberlesme listeleri hakkindaki genel bilgiye bu baglantidan erisebilirsiniz.

ODTU yerleskesi icerisinde akademik/idari personelin elektronik ortamda iletisim
saglayabilmesi amaci ile Elektronik Iletisim Sistemi (E.I.S.) kurulmustur. Bu sisteme iliskin
bilgiye bu baglantidan erismek miimkiindiir.

Forum Servisi

Forumlar kisilerin bir web arayiizii araciligiyla iletisim kurabilecekleri, dosya aligverisinde
bulunabilecekleri ve/ya yapilan duyurulardan haberdar olabilecekleri sanal ortamlardir. Temel
olarak iiyelik sistemi ile ¢alisirlar. Forum iiyeleri tarafindan forumlara gonderilen iletiler web
arayliziinde goriintiilenir. Forum servisinin pano yoneticisi forum sisteminin tiim
boliimlerinde her tiirlii islevi kontrol edebilir. Her forumun, iiyelik islemlerinden ve
teknik/idari a¢ilardan saglikli isleyisinden sorumlu olan bir forum y6neticisi vardir.

ODTU Forum Servisi, http://forum.metu.edu.tr/ adresinde kullanima sunulmustur. Servisle
ilgili sikca sorulan sorularin yanitlari ile kullanim kurallarina bu baglantidan ulagilabilir.

18. Merkezi sunucular iizerinde nasil web sayfasi olusturulur?

ODTU merkezi sunuculari iizerinde taniml tiizel veya kisisel kullanic1 hesaplar1 ile merkezi
sunucular iizerinde web sayfasi olusturulabilmektedir.

ODTU’deki birim, boliim ve dgrenci topluluklarina talep iizerine web kullanic1 hesabi
tanimlanabilmekte, tanimlanan bu hesaplari ile www.abc.metu.edu.tr seklindeki adreslerden
ulagilan web sayfalar olusturma imkani saglanmaktadir. Web kullanicilan servisi ile ilgili
detayl bilgilere bu baglantidan ulasilabilir.

Ogrenci ve personele ait kigisel kullanici hesplari ile merkezi sunucular iizerinde kisisel web
sayfas1 olusturmak miimkiindiir. Kisisel kullanic1 hesaplari ile olusturulan web sayfalarina,



http://www.metu.edu.tr/~kullanici_kodu seklindeki adreslerden ulagilmaktadir. Kisisel web
sayfasi ile ilgili bilgilere bu baglantidan ulasilabilir.

Ayrica kisisel kullanicilar http://sihirbaz .odtu.edu.tr adresinden ulasilan web sihirbazi ile
hazir sablonlar kullanarak basit kisisel ve 6zge¢cmis web sayfalar hazirlayabilirler.

19. ODTU WWW ana sayfasina nasil ulasihir?

World Wide Web (WWW) tabanli bir uygulama iizerine kurulmus olan ODTU Yerleske Bilgi
Sistemine (METU Campus Wide Information System-METU-CWIS) http://www.metu.edu.tr/
ve http://www.odtu.edu.tr adreslerinden erisebilirsiniz. Bu sistem araciligi ile ODTU
bilgisayar kullanicilar1 ve bilgisayar aglari ile bagh dis kullanicilar, ODTU ici, yurt ici ve yurt
dis1 bilgi kaynaklarina kolayca ulasabilmektedirler.

hot-line ofisine gelerek hizmet alabilirler. Kullanicilar, "Sik¢a Sorulan Sorular (SSS, CSS,
FAQ)"a cevaplarin yer aldig1 bu baglantidan da faydalanabilirler. Ayrica, soru ve sorunlarin
web iizerinden iletilebildigi ve BIDB biinyesindeki tiim gruplarin katilim ile verilen
HELPDESK servisi http://helpdesk.metu.edu.tr adresinde kullanima sunulmustur.

20. Akademik/Ogrenci Bilgi Sistemine nasil erisilir?*

Ogrenci Bilgi Sistemi, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1, akademik birimler, akademisyenler ve
ogrencilerin WWW iizerinden kullanmakta olduklar: bir sistemdir. Bu sisteme erisim yetkileri
kullanici gruplarina gére tanimlanmigstir. Kullanici gruplarina verilen yetkiler dogrultusunda,
kullanicilar bu sistemdeki ilgili programlara erisebilmektedirler (https://oibs.metu.edu.tr/).
Master / Doktora Basvuru ve Degerlendirme Sistemi

Yiiksek Lisans yapmak isteyen kisiler bagvurularini internet iistiinden yapabilmektedir. Bu
basvurudan sonra enstitiiler ve basvuru yapilan boliimler, belgelerin ve ogrencilerin
degerlendirilmesini yapmaktadir. Ogrenciler basvurularinin hangi asamada olduklarini
internetten takip edebilmektedir.

Yabana1 Uyruklu Ogrencilerin Lisans Basvurusu (YOS)

Yabanci uyruklu lisans Ogrencisi adaylar1 bagvuru sistemi ile bagvurularin yapilmasi,
boliimlerin degerlendirilmesi, kabulleri ve OIBS ye aktarilmasi yapilmaktadir. Kullanic
gruplart; rektorliik, boliimler ve bagvuru yapan adaylardir.

Outgoing Erasmus Student Sistemi (OES)

OES Sistemi kapsaminda, {iniversitemizde okuyan lisans Ogrencilerin yarim veya bir
donemlik yurt digindaki tniversitelere egitim amach gidebilmesi i¢in  basvurularinin
yapilmasi, degerlendirilmesi islemlerine olanak saglayan bir sistemdir.

Ogrenci Kayt Sildirme

Ogrencilerimiz iiniversiteden ayrilirlarken bor¢lu olduklari/ayrilis islemi yapmalar1 gereken
birimleri Registration Withdrawal (155 No’lu program) programim kullanarak 6grenmektedir.
Bu birimlerdeki ddemelerini /islemlerini tamamladiktan sonra programdan ayrilis belgesini
alip, Ogrenci Isleri Daire Baskanligina teslim etmesi gerekmektedir.

Kitap Siparis projesi

Ogretim iiyeleri tarafindan yapilan kitap siparis talepleri, OIBS’ye entegre bicimde web
iizerinden alinmakta, raporlama ve sorgulama islemleri icin yetkilendirilmis kullanicilara
erisim saglanmaktadir.




21. Akademik CV Sistemi nedir?

Aragtirma gorevlisi tinvani digindaki tiim 6gretim elemanlarinin akademik faaliyetlerini
WWW iizerinden girebildikleri ve bu bilgileri izleyebildikleri bir sistemdir. Bu sisteme
https://academic.metu.edu.tr/ adresinden erisilebilmektedir.

22. Etkilesimli Kayit ve Onay Sistemi nedir?

Ogrencilerin her dénem almalar1 gereken derslerin kayit islemlerini bilgisayar ortaminda
yapmalarini saglayan programdir (bu programin erisiminin gerceklestirildigi web adresi kayit
donemlerinde aktif hale getirilmekte ve duyurulmaktadir). Ogrenciler kayitlarini
tamamladiktan sonra danismanlari ile birlikte ayni1 programi kullanarak onay islemlerini
saglamaktadirlar.

23. Etkilesimli Notlama Sistemi nedir?

Etkilesimli notlama sistemi, dersi veren dgretim tiyesi tarafindan, dersi alan tiim dgrencilerin
not bilgisinin girilmesine olanak saglayan programdir (Bu programin erigiminin
gerceklestirildigi web adresi donem sonlarinda aktif hale getirilmekte ve duyurulmaktadir).

24. Burs Basvuru ve Degerlendirme Projesi nedir?

Universitemizde Ogrencilerimizin burs ve yurt olanaklarindan faydalanmasi icin uzun ve
yogun emek gerektiren bir siire¢ vardir. Bu siireci kisaltmak ve karar verme siireclerinde yer
alan kisilerin islerini kolaylastirmak amaciyla bu uygulama gelistirilmistir. Bagvuru igin
https://ozlukbilgi.metu.edu.tr linki kullanilmalidir.

25. Online Harg Sistemi nedir?

Ogrencilerin iiniversitedeki anlasmali bankalardan herhangi birisinin herhangi bir yerdeki
subesinden har¢ Odemesini yapmasindan hemen sonra, 6deme bilgisi iiniversitemizdeki
merkezi veritabanina kaydedilmektedir. Bu sayede, 6grenci 6deme bilgileri takip ve kontrol
edilmektedir.

26. OYP Basvuru Sistemi nedir?

OYP bagvuru Sistemi ile basvurularini yapilmasi, degerlendirilmesi, kabulleri, tiniversite
tercihleri ve onaylar1 yapilmaktadir. Kullanic1 gruplari; rektorliik, enstitiiler, boliimler,
iiniversiteler ve bagvuru yapan adaylardir (https://oyp-basvuru.metu.edu.tr/OGRENCI/).

27. Ders Degerlendirme Anketi nedir?

Ogretim iiyelerinin verdigi derslerin sunumu ile ilgili 6grencilerden geri bildirim almak
amactyla hazirlanan anket &grenciler tarafindan doldurulmaktadir. Programa acik oldugu
donemlerde https://evaluation.metu.edu.tr adresinden erisebilmektedir.

28. Mobil Ogrenci isleri Bilgi Sistemi nedir?

Ogrencilerimizin otomasyon sistemlerinden mobil teknolojiler yoluyla bilgi almalarin
saglamak amaciyla gelistirilmis uygulamadir. Ogrenciler not ve har¢ 6deme bilgilerini kisa



mesaj  servisi  kullanarak  cep  telefonlar1  aracilign  ile  Ogrenebilmektedir
(https://moibs.metu.edu.tr).

29. E-Katalog Sistemi nedir?

Universite Akademik Katalogu i¢in yeni bir veritabani olusturulmus, bu veritabaninda yer
almas1 gerekli bilgiler OIBS, PDB, Akademik CV veritabanlarindan saglanmistir e-katallog
uygulamasina https://catalog.metu.edu.tr adresinden erisilebilir.

30. Ogretim Uyesi Bilgi Bankasi (Staff Roster) nedir?

Ogretim tiyelerinin Akademik CV veritabaninda yer alan, yaymn, arastirma, 6diil, hakemlik,
vb. bilgilerinin web iizerinden ad-soyad ve boliim bazinda goriintiilenebilmesine olanak
saglayan program gelistirilmistir (http://staffroster.metu.edu.tr/). Bu sayfalardaki bilgilere
google arama motoru kullanilarak erisilebilmektedir.

31. Finans Takip Sistemi (PAYS) nedir?

Ogretim iiyelerince, boliimlerinin Firma veya kurumlarla yaptiklari proje, seminer, deney,
danigmanlik  bilgilerinin tanimlanmasi, caligmalardan elde edilen gelirlerin, harcama
islemlerinin tanimlanmas1 (6deme c¢izelgesi, avans, satin alma, yolluk) Bu islemlerin
muhasebelestirilmesi, resmi belgelerin alinmasi1 Doner Sermaye katkisiz projelerinin takibi.
Tanmimlanan c¢aligmalarin gelir giderlerinin belirlenen paylar dogrultusunda takip edilmesi.
Kullanict yetki seviyelerine gore rapor alinabilmesi, web tabanli bir sistem araciligiyla
yetkilendirilmis kullanici gruplart (proje sorumlusu, bolim baskam, doner sermaye
sorumlusu, dekan, Rektor) tarafindan gergeklestirilmesi ve izlenebilmesine olanak saglayan
bir sistem gelistirilmis ve Doner Sermaye Saymanligi kullanimina ag¢ilmistir.

32. Bilgi islem Daire Baskanhigi'nin verdigi servisler ile ilgili bir sorununuz oldugunda
ya da goriis ve onerilerinizi iletmek istediginizde nereye basvurabilirsiniz?

BIDB tiim ODTU bilisim servisleri kullanicilarina genel destek hizmeti saglamaktadir. PC
Salonlarinda kullanicilarin olasi sorularinin yanitlanmasi amaci ile isletmenler ve 6grenci
danigsmanlar bulunmaktadir. Ayrica PC salonlar1 hakkindaki tiim yorum ve Onerileriniz i¢in
pc-oneri@metu.edu.tr adresine e-posta atabilir ya da bu linkteki formu doldurabilrsiniz.
Daha uzmanlasmus bilgi gerektiren konularda BIDB Kullanic1 Destek Grubu'nda bulunan
danigmanlara da bagvurulabilmektedir. Acil sorunlar i¢in telefonla 'Hot-line' destegi
saglanmaktadir. ODTU kullanicilari, hafta ici her giin 9:00-17:00 saatleri arasinda 210 33 55
No’lu telefonu arayarak, hot-line@metu.edu.tr adresine e-posta gondererek ya da BIDB'deki
hot-line ofisine gelerek hizmet alabilirler. Kullanicilar, "Sik¢a Sorulan Sorular (SSS, FAQ)"a
cevaplarin yer aldig1 bu sayfadan da faydalanabilirler.

* 20-23 No’lu sorularda bahsedilen servislerle ilgili sorun ve oneriler icin, Ogrenci Isleri
Daire Baskanlig ilgilileri ile birlikte izlenmekte olan register@metu.edu.tr adresine e-posta
ile basvurabilirsiniz.
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